Anleitung zur Einrichtung der neuen Hochschul-E-Mail-Adresse
Die Hochschule hat fir alle Lehrkrafte Campus-E-Mail-Konten eingerichtet.

Schritt 1: Anderung des Passworts in der QutlookWebApp

Bevor sie mit der Einbindung des Hochschulmailkontos in Ihre bevorzugte Anwendung
beginnen, missen Sie zwingend lhr initiales Passwort dndern, das Ihnen zugewiesen
wurde. Die Anderung ist zurzeit leider nur tGber die Outlook Web App unter https://mail.hfm-
berlin.de maglich.

a) Hier klicken: https://mail.hfm-berlin.de und das zugewiesene Passwort eingeben

- Outook Web /X

Yin@D e =

Outlook-Web App
Email address:
andrea.tober@doz hfm-berlin.de
I Password: I
@® signin

b) Im Feld neue Email-Adresse eintragen, dann erneut das zugewiesene Passwort und
dannihr individuelles neues Passwort mit entsprechender Wiederholung der Eingabe
zur Bestatigung.

_ CIRESALATD X

&« [CRAY © & ~o https://mail.hfm-berlin.de/owa/auth/expiredpassword.aspx?url=/owa/auth.owa - O W IN @ ® =
Aktuelle Seite neu laden (3R)

Soll Firefox die Zugangsdaten fur hfm-berlin.de
b o speichern?

janetwilliams@Iba.hfm-berlin.de

Passwort anzeigen

- - I Web App

change password

Your password has expired and you need to change it before
you sign in to Outlook Web App.

Email address:

Current password:

New password:

Confirm new password:

(® submit

Als nachstes konnem Sie die OutlookWebApp wieder verlassen und die Einbindung des E-
Mail-Kontos vornehmen. Dazu benutzten Sie ab jetzt ihr neues individuelles Passwort.



Schritt 2: Einrichtung ihres neuen E-MailKontos auf lhren bevorzugten Geraten und
Mailprogrammen

Das neue E-Mail-Konto ist ein Exchange Account und kann auf einem kompatiblen E-Mail-Client
eingerichtet werden. So kénnen Sie lhre E-Mail-Adresse von dem von lhnen bevorzugten Gerat aus
verwenden.

a) iPhone oder iPad: Einrichtung der Hochschul-E-Mail via Mail App

Diese Anleitung gilt fir folgende iOS-Versionen: iOS 7 und neuere Versionen.

Beschreibung
Es gibt zwei Moglichkeiten, um Ihre E-Mail-Adresse zur Mail App hinzuzufiigen:

Schritt 1: Account hinzufligen
Tippen Sie auf dem Bildschirm lhres Gerates auf Einstellungen. Abhangig von lhrer iOS-Version gibt
es zwei Moglichkeiten, um den Account hinzuzufligen:

bei iOS 7, 8, 9 und 10: Gehen Sie auf Mail, Kontakte, Kalender und dann auf Accounts und Account
hinzufiigen. Wahlen Sie Exchange aus.

bei iOS 11: Gehen Sie auf Accounts und Passwérter und dann auf Account hinzufiigen. Wahlen Sie
Exchange aus.
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Schritt 2: Geben Sie lhre Account-Daten ein:

E-Mail-Adresse Geben Sie die vollstandige E-Mail-Adresse ein
Beschreibung Geben Sie einen Namen flr diesen Account
ein, damit Sie ihn spater von anderen Accounts
in der Mail App unterscheiden kénnen




Tippen Sie nun auf Weiter und wéhlen Sie Manuell konfigurieren aus.
Geben Sie das Passwort Ihrer E-Mail-Adresse ein und tippen Sie dann auf Weiter.
Geben Sie nun folgende Daten ein:
Information  Beschreibung
E-Mail-Adresse Dieses Feld sollte bereits ausgefullt sein. Ist

das nicht der Fall, geben Sie bitte Ihre
vollstdndige E-Mail-Adresse ein.

Server aex2.oem-cloud.com

Domain oem-cloud.com

Benutzername Geben Sie lhre vollstandige E-Mail-Adresse
ein

Passwort Dieses Feld sollte bereits ausgefillt sein. Ist

das nicht der Fall, geben Sie das Passwort der
E-Mail-Adresse ein.

Beschreibung Dieses Feld sollte bereits ausgefullt sein. Ist
das nicht der Fall, geben Sie einen Namen fir
diesen Account ein, damit Sie ihn spéter von
anderen Accounts in der Mail App
unterscheiden konnen.

Tippen Sie nun auf Weiter. Wenn Ihre Angaben korrekt sind, wird die Verbindung zu Ihrem
Account hergestellt.

ull Orange F 4G 16:18 7 0% 67 %)

Cancel

Email

Server

Domain
Username

Password

Description

Stellen Sie sicher, dass Sie bei der Wahl der Anwendungen Mail ausgewahlt lassen, damit die App
den Account verwenden kann. Die anderen Apps (wie Kalender und Notizen) kénnen einige der
kollaborativen Funktionen von Exchange nutzen. Tippen Sie nach der Auswahl auf Sichern, um den
Vorgang abzuschliel}en. Sie konnen eine Test-E-Mail versenden, um zu iiberpriifen, ob der
Account korrekt eingerichtet ist.



b) Android (6 und héher):Einrichtung der Hochschul-E-Mail mit der Outlook App

1. Installieren Sie die Outlook App aus dem App Store (Google Play)
2. Offnen Sie die App und klicken Sie auf , Jetzt Starten*

ocomP © or ¥ 4 50912

Outlook

JETZT STARTEN

3. Sie sehen jetzt folgende Seite:

coomnmQP - © or ¥ 4 0912

Konto hinzufiigen ®

Geben Sie Ihre geschéftliche oder private
E-Mail-Adresse ein.

G GOOGLE-KONTEN

@googlemail.com @t-online.de @hotm



4. Tragen Sie an der ausgewiesenen Stelle Ihre neue E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf
,, Weitere.

Ihr Gerét arbeitet jetzt einen Augenblick und es erscheint nach einer Weile einer der folgenden
Screens:
Bild 1 Bild 2

mm QP © or .4 = 10:04

< Kontotyp auswihlen

Microsoft

N & O

Office 365 Outlook Exchange

Anderes

vy o G

Yahoo iCloud Google
Erweitert
IMAP
IMAP POP3 B
Bendtigen Sie Hilfe? Wenden Sie sich an den & POP3
Support.

Wenn Ihr Screen wie Bild 1 aussieht, setzen Sie die Einrichtung bitte mit Schritt 5 fort, wenn
Ihr Screen wie Bild 2 aussieht, setzten Sie die Einrichtung bitte mit Schritt 7 fort.

5. Klicken Sie auf ,,Exchange®. Es erscheint folgender Screen

nm - Q © or W4 g 1004

& Mit Exchange verbi... @

E-Mail-Adresse

6. Geben Sie bitte in der Maske folgende Werte ein:



E-Mail-Adresse

Sollte schon eingetragen sein

Server aex2.oem-cloud.com
Domain\Benutzername Bitte frei lassen
Kennwort Ihr Passwort

Beschreibung

Den gewunschten Anzeigenamen dieses

Kontos

Sie haben es geschafft, Ihr Konto ist eingerichtet.

7. Klicken Sie bitte auf IMAP. Folgender Bildschirm ist zu sehen:

OMPMQ &2 ©orvdmi1033

& Mit IMAP verbinden

Kennwort

@

ERWEITERTE EINSTELLUNGEN

8. Bitte 0ffnen Sie ,,Erweiterte Einstellungen® und machen Sie folgende Konto-Angaben:

E-Mail-Adresse

Sollte schon voreingetragen sein

Anzeigenamen

Tragen Sie hier bitte Ihren Vor- und
Nachnamen ein

Beschreibung

Hier bitte Ihren Wunschnamen fiir das Konto
eintragen, beispielsweise HfM Mail

IMAP Posteingangsserver

aex2.oem-cloud.com

IMAP-Benutzername

vorname.nachname

IMAP-Kennwort

Hier Ihr Passwort eintragen

SMTP-Postausgangsserver

aex2.oem-cloud.com

SMTP-Benutzername

vorname.nachname

SMTP-Kennwort

Hier Ihr Passwort eintragen

Bitte jetzt die Angaben durch klicken des Bestatigungshakens oben rechts

Ihr Konto sollte jetzt eingerichtet sein, die folgenden Hinweise kénnen Sie durch klicken des

Buttons ,,Weiter* {iberspringen.




¢) Einrichtung der Hochschul-E-Mail mit der Gmail App

1. Installieren Sie ggf. die Gmail App aus dem App Store (Google Play)
2. Offnen Sie die App und klicken Sie auf ,, E-Mail-Adresse hinzufiigen*

commnO £ © or .4 & 12:40

@oux\od‘ @yahoo

@gmail

Ab jetzt kénnen Sie alle lhre E-Mail-Adressen
hinzufiigen. Mehr erfahren

+ E-Mail-Adresse hinzufiigen

WEITER ZU GMAIL

3. Es offnet sich ein wie folgt aussehender Bildschirm, wéhlen Sie ,,Exchange und Office 365

commP - £ T or Odai1240

K

E-Mail einrichten

Google

B ®

Qutlook, Hotmail und Live

[{]

Yahoo

[{]

GMX

(]

T-Online

[(]

WEB.DE

Exchange und Office 365

Sonstige

4. Sie sehen jetzt die abgebildeten Bildschirm. Bitte tragen Sie an der vorgesehenen Stelle lhre
neue Hochschul-E-Mail-Adresse ein und klicken Sie danach auf , MANUELL
EINRICHTEN®.



COMmMPY -2 DorWdai12a

gz

E-Mail-Adresse eingeben

E-Mail

5. Bitte tragen Sie jetzt folgende Konto-Angaben ein:

E-Mail-Adresse Sollte bereits eingetragen sein

Passwort Bitte das Passwort eintragen

Clientzertifikat Bitte frei lassen

Domain\ Nutzername Hier sollte Ihre E-Mail-Adresse bereits
eingetragen sein

Server aex2.oem-cloud.com

Port bitte den vorgegebenen Eintrag so lassen

Sicherheitstyp bitte den vorgegebenen Eintrag so lassen

Klicken sie jetzt auf ,,Weiter

6. Sie sehen nun folgenden Bildschirm. Bitte klicken Sie ,,BERECHTIGUNGEN*

Hoomn 0o ®4 1244

Ba

Gmail bendtigt Zugriff auf
dieses Smartphone

Der IT-Administrator braucht Gmail, um

BERECHTIGUNGEN

7. Gmail ben6tigt noch einige Berichtigungen, die jetzt im Detail beschrieben sind. Bitte die
Berechtigungen gewéhren und ,,Diese App zur Geréteverwaltung aktivieren* klicken



MNoomMMP - Do Pd§g 1245

App zur Gerateverwaltung aktivier...

WOTTer Delm ENTSPerren aes BIascnirms
Uberwachen und Telefon sperren oder alle
Daten auf dem Telefon |6schen, wenn zu
haufig ein falsches Passwort eingegeben
wird.

Bildschirm sperren
Festlegen, wie und wann der Bildschirm
gesperrt wird

Passwortablauf fiir Sperre

festlegen

Héaufigkeit &ndern, mit der das Passwort,
die PIN oder das Muster fiir die
Displaysperre gedandert werden muss

Speicherverschliisselung
Anforderung, dass gespeicherte App-Daten
verschliisselt werden

Kameras deaktivieren
Nutzung sé&mtlicher Gerdtekameras
unterbinden

Einige Funktionen der

Displaysperre deaktivieren
Verwendung einiger Funktionen der
Displaysperre verhindern

Diese App zur Gerateverwaltung aktivieren

Abbrechen

8. Herzlichen Gluckwunsch, das Konto ist eingerichtet.

d) Windows: Einrichtung der Hochschul-E-Mail unter Thunderbird

Thundebird ist ein Open Source E-Mail Programm, das kostenlos benutzt werden kann.

=

Downloaden Sie Thunderbird beispielsweise von der Seite https://www.thunderbird.net/de/
Installieren und 6ffnen Sie das Programm

3. Kilicken sie nach dem Offnen auf ,,Lokale Ordner* (siche Scrrenshot) und danach auf
,,Konten-Einstellungen bearbeiten in der Rubrik ,,Konten*

N

Al Ordner -
- hurtschobel@hfm bertnde (+319  THUNderbird E-Mail - Lokale Ordner
Il kurtschobel®stud him-berfinde
* Posteingang (5)
Entworte
 Gesendet
Papieriert
& Lokale Ordner

Konten

P} Konten-Einstellungen bearbeiten

%  Neves Konto erstellen:
E-Mail @ Chat C)Newsgruppen (%l Feeds

Einen neuen Kalender erstellen

Erweiterte Funktionen

Y, Nachrichten suchen

Filter erstellen



https://www.thunderbird.net/de/

4. Klicken Sie danach auf ,,Konten-Aktionen* und ,,E-Mail-Konto hinzufligen

'gl Lokale Ordner \.D. Re: Fd: Res Testierung im.., % leall

Detei Bearbeiten Ansicht Nayigation Nachricht Iermineund Aufgaben Egtras Hilfe

&, Abrufen | v [ Verfassen |+ @B Chat @ Adressbuch ‘ @ Schlagworter * T Schnellfiter | Suchen <Strg+k> P| =
Alle Ordner

b (= leurt.schobel@hfm|

) < lur . —
L Pl Konto-Einstellungen

[ kurt.schobel@stud.hfm-berlin.de

28 Lokale Ordner i nto, da keine Identitaten mit ihm verknupft sind.
'Juﬂk'F“tEy Ko hnung:  Lokale Ordner
Speicherplatz N
il Postausgangs-Server (SMTP) B

Sp i pro Ordner (mbox)

C T 2 ocal Fold | Ordnerwahlen

g Durch dentegrtid lingienciiiionen
' Kalenderfunktionen{

&l

5. Es offnet sich ein neues Fenster. Tragen Sie in den daflir vorgesehenen Feldern Ihre Namen,
Ihre Hochschul-E-Mail-Adresse sowie das Passwort ein. Klicken Sie anschliellend auf

» Weiter®.
6. Thunderbird prift Ihre Angaben und 6ffnet weiter Einstellungsmoglichkeiten fiir Ihr Konto

(siehe Screenshot).

Konten-Einstellungen | e § Sl Lot D ﬂ
I =< kurt.schobel@hfm-berlin.de Konto-Eil lh 5

» 5 Lokale Ordner
4 Postausgangs-Server (SMTP) Dies ist ein besonderes Konto, da keine Identitaten mit ihm verknupft sind

Konten-Bezeichnung:  Lokale Ordner

Konto einrichten - — [ = ]

Ihr Name:  Schobel, Kurt Thr Name, wie er anderen Personen gezeigt wird

E-Mail-Adresse:  el@stud hfm-berlin.de

{1\, Thunderbird konnte keine Einstellungen fiir Thr E-Mail-Konto finden.

Server-Adresse Port S5L Authentifizierung

Posteingangs-Server: |IMAP | studhfm-berlin.de Auto | Automatisch er.. | | Automatisch erkennen |
Postausgangs-Server:  SMTP stud.hfm-berlin.de -+ Ao - [Automatischer.. 7| [Automatisch erkennen 7

Benutzemame: Posteingangs-Server:  kurtschobel Postausgangs-Server.  kurtschobel
en... | | Enveiterte Einstellungen Erneut testen Fertig [ Abbrechen ]

7. Bitten tragen Sie als IMAP und SMTP die Server-Adresse: aex2.0em-cloud.com ein und
klicken Sie danach auf ,,Erneut testen®. Zeigt der Test keine Fehler speichern sie. Danach
bestétigen sie die Maskenansicht mit OK.

8. Gluckwunsch, das Konto ist eingerichtet.



e) Einrichtung der Hochschul-E-Mail unter Outlook

1. Offnen Sie Outlook und gehen Sie auf den Menupunkt ,.Extras“ und hier auf ,,Konten*

Fenster Hilfe QF
Senden und Empfangen #K

IMAP-Ordner...

AuBer Haus... f
. Offentliche Ordner... L

Regeln...

Konten... I
- —

2. Flgen Sie ein neues Konto hinzu

(] Konten
Alle anzeig
nnnnnnnnnnnnn
Berliner-Philharmoniker Bj Berliner-Philharmoniker
a.tober@berliner-phiharmonike... Exchange-/Office 365-Konto

andrea.tober@doz.hf...
‘andrea tober@doz him-beriin.de

Persdnliche Daten 1
Volistandiger Name: Andrea Tober

: af i de

Authentitizierung
Methode: Benutzername und Kennwort B

Benutzername:  bph\tober

Kennwort: eeeess

Erweitert...
+v — £33
_ Neues Konto...
Verzeichnisdienst...  [fe Trello-Teamrolle... 09:25
Hall5]Ab'd&m 30, April 2020 werden wir eine A. Lieber Herr Hellmann,

IR,

3. Tragen Sie bitte Ihre neue Hochschul-E-Mail-Adresse ein und klicken Sie anschlie3end auf
,, Weiter®

I [ E-Mail einrichten

‘ 1
r

| n .

1 '

k

{ Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein ]

i r

'l E-Mail |

andrea.tober@doz.hfm-berlin.de

il



4. Sie mochte ein Exchange-Konto anlegen. Wenn Ihnen wie im folgenden Bild IMAP
angeboten wird, wechseln Sie durch klicken auf ,,Nicht IMAP/POP?*

@ E-Mail einrichten

&~ Nicht IMAP/POP?
IMAP/POP

IMAP ¢
andrea.tober@doz.hfm-berlin.de

andrea.tober@doz.hfm-berlin.de

Kennwort anzeigen

imap.hfm-berlin.c 993

Fiir Verbinduna SSL verwenden (empfohlen)

smtp.hfm-berlin.de 587

Fiir Verbindung SSL verwenden (empfohlen)

Benotigen Sie Hilfe? Support kontaktieren |

5. die Einbindungsmethode auf Exchange

X

Auswahl des Anbieters fiir
andrea.tober@doz.hfm-berlin.de

J & 0B

Office365 Qutlook.com Exchange

G o B>

Gmail iCloud Yahoo!

IMAP/POP

6. Bitte ergénzen Sie folgende Kontoangeben:

E-Mail-Adresse Ilhre neue Hochschuladresse
Domain oem-cloud.com

Kennwort Ilhr Passwort

Server aex2.oem-cloud.com




Methode

<>

Benutzername und Kennwort

E-Mail-Adresse

andrea.tober@doz.hfm-berlin.de

DOMANE\Benutzername oder E-Mail

oem-cloud.com

Kennwort

Kennwort anzeigen
Server (optional)

aex2.0em-cloud.com

Konto hinzufiigen

7. Klicken Sie auf ,,Konto hinzufuigen*
8. Wir gratulieren, Sie haben alles richtig gemacht und Ihr Konto eingebunden
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